dbieb is een moderne bibliotheek met zes vestigingen in de gemeenten Leeuwarden en
Tytsjerksteradiel. dbieb is de meest openbare plek van stad en dorp waar je zonder drempel naar binnen
kunt lopen. Om inspiratie op te doen, om te lezen, te ontdekken, te leren of om mensen te ontmoeten.
Wij zijn er niet alleen voor onze trouwe leden; wij zijn er voor iedereen, van 0 tot 100, die zich wil blijven
ontwikkelen.

dbieb Leeuwarden zoekt:

gastheren | gastvrouwen voor de weekenden
4 uren per week

Wat ga je doen?

Voor onze vestiging in Leeuwarden zoeken we enthousiaste gastheren en gastdames die bezoekers een
warm welkom geven en hen wegwijs maken in de bibliotheek. Je hebt oog voor onze bezoekers vanaf
het moment dat ze binnenkomen. Je begroet hen, helpt waar nodig en zorgt ervoor dat iedereen zich
gezien voelt. Hebben klanten vragen over onze selfserviceapparatuur, bijvoorbeeld bij het lenen,
inleveren, betalen, kopiéren of printen? Dan sta jij klaar om hen stap voor stap te begeleiden. Lukt het
iemand niet om een titel in de catalogus te vinden, dan denk je mee en help je op weg. Bij meer
uitgebreide catalogusvragen schakel je een collega in.

Daarnaast vertel je bezoekers graag over dbieb en onze activiteiten, zorg je samen met je collega’s voor
een aantrekkelijke presentatie van de collectie en draag je bij aan een nette, fijne plek om te verblijven.

Wie zoeken wij?

Je bent open, vriendelijk en representatief, en maakt gemakkelijk contact. Je werkt graag samen en krijgt
energie van anderen helpen. Je spreekt vloeiend Nederlands en kunt Fries verstaan. Je kunt goed uit de
voeten met de computer en staat open voor scholing. Je woont in (de omgeving van) Leeuwarden, bent
een vast dagdeel per weekend beschikbaar en vindt het leuk om af en toe op een ander moment in te
vallen. Klinkt dit als iets voor jou? Dan maken we graag kennis met je!

Wat bieden wij?
e Een afwisselende functie in een prettige werkomgeving met gemotiveerde collega’s
Een vrijwilligersovereenkomst
Regelmatige begeleiding
Scholing
Een jaarabonnement bij dbieb.

Meer weten of aanmelden?
Neem contact op met Janet Jansen via vrijwilliger@dbieb.nl of 058-234 77 77.
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